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PROGRAMA DE DISCIPLINA

Disciplina: DAS RELACOES DE CONSUMO Cadigo da Disciplina: JUR244
Curso: DIREITO Semestre de oferta da disciplina:10°
Faculdade responsavel: DIREITO

Programa em vigéncia a partir de: 2015

NUmero de créditos: 04 Carga Horaria total: 60 Horas aula: 72

EMENTA:

Direito do Consumidor: Nogdes Introdutérias e Conceitos Basicos. Legislacdo Brasileira
Especifica. Os Direitos do Consumidor e sua protecdo. A Defesa do Consumidor em Juizo.

OBJETIVOS GERAIS:

« Promover o estudo de temas béasicos e discussdes dos temas atuais e polémicos do Direito
do Consumidor para desenvolver no aluno a visdo critica e profissional dos assuntos

abordados.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

e Abordar os aspectos relevantes do Direito do Consumidor buscando a sua interacdo com o
contexto social atualizado;

e Trabalhar conceito dos institutos do Direito do Consumidor baseado nos aspectos
constitucionais de dignidade, liberdade, igualdade e livre iniciativa;

e Estudar o aprofundamento nas mudancas das caracteristicas do consumo e do consumidor

sob o prisma juridico para projetar o operador do direito para atuacdo futura.

CONTEUDO:

I. Evolugdo historica do Direito do consumidor
1.1 Direito do Consumidor do Brasil. Disposi¢des Constitucionais.

1.2 Principios Norteadores.

I1. Conceitos fundamentais
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2.1 Consumidor, fornecedor, produtos, servicos e servico publico.

2.2 Os direitos do consumidor.

I11. Responsabilidade civil do fornecedor de bens e servigos
3.1 Responsabilidade pelo fato do produto e do servico
3.2 Responsabilidade pelo vicio do produto e do servico

3.3 Dicotomia entre defeito e vicio

IVV. Decadéncia e prescricao
4.1 Conceito. Aplicabilidade.
4.2 Modos de suspensdo e interrupgao.

4.3 Discussao doutrinaria acerca dos referidos institutos.

V. Desconsideracdo da personalidade juridica
5.1 Direito comparado. Lei n° 8.884/94, art. 18 (Lei do CADE)
5.2 art. 4° da Lei 9.605/98 (dispOe sobre as sanc¢Oes derivadas de danos ao meio ambiente) e art. 50

do Cddigo Civil brasileiro.

V1. Préaticas comerciais
6.1 Ofertas, publicidade, praticas abusivas, cobranca de dividas, banco de dados
6.2 Cadastros de consumidores.

V1I. Protecdo contratual
7.1 Clausulas abusivas, espécies de contratos
7.2 Contratos de adeséo.

VI1II. San¢bes administrativas
8.1 Espécies.
8.2 Aplicabilidade.

IX. InfragOes penais
9.1 Tipos penais. Penas. Lei n° 8.137/90.
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X. Defesa do consumidor em juizo

10.1 Acdes coletivas para a defesa de interesses individuais homogéneos
10.2 Ag0es de responsabilidade do fornecedor de produtos e servigos
10.3 Da coisa julgada. Efeitos

10.4 Convencdao coletiva de consumo

ESTRATEGIAS DE ENSINO E APRENDIZAGEM

Os conteudos serdo trabalhados, privilegiando:

- levantamento do conhecimento prévio dos estudantes

- motivacdo com leituras, charges, situacdes problemas ou peque nos videos
- Exposicéo oral / dialogada

- Discussdes, debates e questionamentos

- Leituras e estudos dirigidos

- Atividades escritas individuais e em grupos

- Apresentacgdes por parte dos alunos de: plenérias, painéis, mini aulas etc.

FORMAS DE AVALIACAO:

O processo de avaliacdo da construcdo de conhecimentos a partir da observacao e analise de:

- frequéncia e pontualidade por parte do aluno

- participacdo construtiva e compromisso com a dinamica e o processo educativo proposto pela
disciplina

- discussdo fundamentada individual e em equipe

- trabalhos sistematizados — produc@es individuais, coletivas e apresentacGes em sala de aula:

fichamentos, resenhas e painéis sobre leituras complementares realizadas.

REFERENCIAS BASICAS

BRASIL. Cddigo de Protecéo e Defesa do Consumidor - Col. Saraiva de Legislacdo. 242 Ed. Sdo
Paulo: Saraiva, 2014.

MANCUSO, Rodolfo de Camargo. Manual do Consumidor Em Juizo - 52 Ed. 2013. Saraiva.
MIRAGEM, Bruno. Curso de Direito do Consumidor - 5% Ed. 2013. RT
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REFERENCIAS COMPLEMENTARES:

ALMEIDA, Jodo Batista de. Manual de direito do consumidor. Sdo Paulo: Saraiva, 2009.
CUNHA, Belinda Pereira da. Direito do consumidor. Sdo Paulo: Saraiva, 2007.
GARCIA, Leonardo de Medeiros. Direito do Consumidor. 22 ed. Salvador-Bahia: JusPodium,

2008.

NUNES, Luiz Antdnio Rizatto. Curso de Direito do Consumidor. 42 ed. Saraiva: Sao Paulo,
20009.

Aprovado pelo Conselho da Faculdade em: / /

Assinatura e carimbo da Direcdo da Faculdade




